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I 1. Uvod

Tento dokument predstavuje PrlibéZznou zpravu k evaluaci projektu s nazvem ,Pilotni ovéreni
implementace systému socialniho bydleni na lokdlni Grovni v obci Vir“. Zadavatelem evaluace a
soucasné realizatorem evaluovaného projektu je obec Vir. Evaluace byla zahdjena v dubnu 2018
a bude ukoncena v bfeznu 2020.

Hlavnim cilem Pribézné zpravy je zhodnotit pribéh evaluovaného projektu v dosavadnim obdobi
jeho realizace, tj. od jeho zahdjeni 1. 4. 2017 k 28. 2. 2019. V souladu se zadanim se Pribézna
zprdva zameéfila na:

e zhodnoceni dosavadniho pokroku v napliovani cild klicovych aktivit projektu — pribéina
zjisténi (hodnoceni ze sbéru a analyzy dat, pribézné informace z terénni faze evaluace, hlavni
zjisténi procesu fizeni projektu — identifikace slabych mist a problém( a pfipadna doporuceni,
vyhodnoceni prabéznych vystupl projektu, ovérovani predpokladll funkcnosti teorie zmény,
identifikace odchylek od planovaného stavu);

e vyhodnoceni analyzy rizik evaluace;

e ndvrh dalsiho postupu.

Soucasti Prlibézné zpravy neni zodpovézeni evaluacnich otazek, to bude provedeno az v ramci
Zavérecné evaluaéni zpravy.

1.1 Cile evaluace

Veskeré kroky a ¢innosti realizované v ramci evaluace projektu povedou k naplnéni cile evaluace,
kterym je:

e vyhodnoceni splnéni cilii projektu,
¢ vyhodnoceni vysledkl a kratkodobych dopadi projektovych aktivit,
e vyhodnoceni nastaveni procesu realizace a implementace aktivit.

Vyhodnocovéni probiha ve dvou logickych celcich, resp. ma:

a) Procesni c¢ast — vyhodnoceni v prlbéhu realizace projektu predevsim zkoumanim
zplGsobu implementace projektu, resp. vyhodnocenim priabéznych projektovych procesi
(fizeni projektu zadavatelem) a identifikovanim okamzitych dopadl( jeho realizace.
Vystupem této Casti je predkladana Prubéina evaluacni zprava.

b) Dopadovou cast - nasledné budou vyhodnoceny dosazené vystupy a vysledky, bude
zkoumdna mira dosaZzeni ocekdvanych dopadl projektu. Evaluace dale vyhodnoti efekty,
pfinosy a dopady realizace projektu na socidlni bydleni v obci Vir. Vystupem této casti
bude Zavérecna evaluacni zprava.
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1.2 Zakladni charakteristika projektu

Projekt

Pilotni ovéfeni implementace systému socidlniho bydleni na
lokalni urovni v obci Vir

Registracni Cislo projektu

Cz.03.2.63/0.0/0.0/16_128/0006211

Operacni program

Operacni program Zameéstnanost
Investicni  priorita 2.2 ZlepSovani pfistupu k dostupnym,
udrzitelnym a vysoce kvalitnim sluzbam, véetné zdravotnictvi a
socialnich sluzeb obecného zajmu

Termin realizace projektu

1.4.2017 - 31. 3. 2020

Misto realizace projektu

Obec Vir

Rozpocet projektu

4791 785,60 K¢

Cile projektu

Globdlnim cilem projektu je vytvofit a ovéfit Virskou koncepci
socialniho bydleni.

Dil¢imi cili je také intenzivnéji pracovat s lidmi, ktefi obyvaji socialni
byty obce a ucinit systém socidlniho bydleni vice transparentni,
s jasné stanovenymi pravidly vybéru osob i podminek jejich setrvani
v socidlnich bytech, a zaroven také systém motivujici ke zméné,
zvyseni kompetenci osob v ném bydlicich a jejich ptipadny navrat
do trzniho najmu.

Klicové aktivity projektu

KA1 Analyza soucasného stavu

KA 2  Tvorba Virské koncepce socidlniho bydleni a tvorba metodik
KA 3  Ovéreni Virské koncepce socialniho bydleni

KA 4  Spoluprace s MPSV

KA5  Vzdélavani sociadlnich pracovnik

KA 6  Evaluace projektu

KA7  Informacni kampan

Cilové skupiny

» Osoby socidlné vyloucené a osoby socidlnim vyloucenim
ohrozené

» Pracovnici v socialnich sluzbach

> Provozovatelé socidlniho bydleni a dalSich sluzeb obecného
zajmu

» Socialni pracovnici

» Zaméstnanci verejné spravy, ktefi se vénuji socidlni, rodinné
nebo zdravotni problematice

Indikatory

Nazev: Celkovy pocet ucastnik(
Kvantifikace: 11
Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Kapacita podporenych sluzeb
Kvantifikace: 0,990
Typ indikatoru: Vystupovy




Fx Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v

* X Operacni program Zamestnanost

Nazev: Pocet napsanych a zvetfejnénych analytickych a
strategickych dokumentd (v¢. evaluacnich)

Kvantifikace: 6

Typ indikdtoru: Vystupovy

Nazev: VyuZivani podpofenych sluzeb
Kvantifikace: 10
Typ indikdtoru: Vysledkovy

Zdroj: Zadost o podporu

1.3 Prubéh fesSeni evaluace a metodicka specifikace

‘ 1.3.1 Pribéh evaluace

Dosavadni pribéh evaluace je popsan v nasledujici tabulce:

‘ Aktivita

Zahajeni evaluace

Termin
20. 4. 2018

Vstupni zprdva

28.5.2018 (navrh k 4. 5. 2018)

Analyza dokumentace

pribéziné (prehled analyzované dokumentace uveden dale)

Prabézné konzultace
zadavatelem

se

14.5.2018

Obsah schizky:

e prezentace navrhu Vstupni zpravy
aktudlni stav realizace KA
e dalsi postup

13.9. 2018

Obsah schizky:

e Jednotnd metodika MPSV - evaluator ptripravil rozbor
pozadavkd na soucinnost s MPSV z pohledu realizdtora
projektu a evaluatora dle Jednotné metodiky — data pro
systémovy projekt MPSV. Evaludtor zpracoval samostatny
podklad v ¢lenéni dle konkrétnich tabulek, zplsobu jejich
vyplnéni véetné harmonogramu predavani. Postupy u
jednotlivych typl tabulek byly detailné prezentovany a
diskutovany.

17.1.2019

Obsah schizky:
e Aktudlni stav realizace KA
e Vystupy KA — komentare a pfipominky evaludtora
e Dalsi postup

Doplrikové dotaznikové

Setreni

Evaluator pripravil dotaznik pro doplikové Setfeni s klienty
socidlniho bydleni, resp. podpofenymi domadcnostmi, které
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vykazuji ¢asovy nesoulad podpory dle Jednotné metodiky (jedna se
0 jiz nastéhované domacnosti). Doplikovy dotaznik, ktery neni
soucasti datasetu pro MPSV, je uveden v pfiloze Prlibéziné zpravy.
Dotaznik byl aktudlné vyplnén se c¢tyrmi klienty, ktefi obyvaji
socidlni byty a jsou pfijemci socidlni prace. Dotaznik byl vyplnén
prostfednictvim socialni pracovnice a data byla pfedana MPSV.

Flash Reporty

Evaluator prezentuje své aktivity v pisemné formé tzv. Flash
Report(': aktudlné zpracovan FR ¢. 1 k 31. 8. 2018 a FR ¢&. 2 k 28. 2.
2019.

Pribézna zprava

8. 3.2019 (navrh), finalni verze 31. 3. 2019

Od zahajeni evaluace nedoslo k nastéhovani nové domacnosti, z toho divodu dosud neprobéhl

zadny evaluacni rozhovor s klienty socidlniho bydleni, resp. nebyl vyplnén Zadny dotaznik 2.1 dle

Jednotné metodiky MPSV.

‘ 1.3.2 Dalsi postup evaluace

Aktivity planované v dalsi etapé evaluace projektu (04/2019 — 03/2020) jsou nasledujici:

‘ Aktivita

Analyza dokumentace

Termin

Pribéiné

Evaluacni rozhovory

s klienty socialniho bydleni
(vyplnovani dotazniku
MPSV)

e Rozhovory snové nastéhovanymi klienty, resp. vyplnéni
dotazniku MPSV pro nové nastéhované klienty — bude probihat
dle aktudlni situace zabydlovani volnych byt

e Rozhovory sklienty po 12 mésicich od nastéhovani, resp.
vyplnéni dotaznikd MPSV po 12 mésicich — bude probihat
v zavislosti na terminech prvniho kola rozhovoru s danym
klientem tak, aby byl dodrien odstup mezi jednotlivymi
rozhovory cca 9 — 12 mésic(’.

Evaluacni rozhovory se
¢leny realiza¢niho tymu /
konzultace se zadavatelem

Spolecné schizky evaluatora s realizaénim tymem budou probihat
dle aktudlnich potfeb, minimdlné vsak 3x v prabéhu dalsiho
obdobi.

Evaluacni rozhovory se
socialni pracovnici

Budou probihat intenzivni rozhovory se socidlni pracovnici za
ucelem zhodnoceni implementace a funkénosti postupl a pravidel
danych Koncepci socidlniho bydleni v obci Vir (véetné Pravidel
pridélovani obecnich bytd a dotazniku Zjistovani bytové nouze) a
Metodiky socidlni prace ve vazbé na KA 03 - Ovéreni Virské
koncepce socidlniho bydleni.

'Dle dohody se zadavatelem Flash Reporty kopiruji monitorovaci obdobi projektu.

%S ohledem na ¢asovy ramec realizace projektu a evaluace je vysoka pravdépodobnost, Ze sbér dat dle Jednotné metodiky
MPSV v ¢asti 2.1 (dotaznik pro nové nastéhované domacnosti) nebude realizovan. Zvefejnéni Jednotné metodiky MPSV na
jare 2018 se ¢asové minulo s nové zabydlenymi domacnostmi v obci Vir (2017).
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Doplrikové dotaznikové
Setfeni

Vyplnéni dopliikového dotazniku pro klienty, ktefi vykazuji casovy
nesoulad podpory dle Jednotné metodiky — po dohodé se socidlni
pracovnici bude zvazeno, zda s klienty nebude opétovné vyplnén
doplnikovy dotaznik (po 12 meésicich) z divodu posouzeni zmény
v Zivotni situaci klientd v dasledku intenzivni socidlni prace
(aktudlné se jednd o Ctyfi klienty).

Zpracovani Pfipadové
studie dle Jednotné
metodiky MPSV

11-12/2019 (pfedlozeni MPSV do 10. 1. 2020)

Zavérelnd zprava

31. 3. 2020 (navrh zacatek 03/2020)

Prezentace zavér( evaluace
zadavateli

Dle dohody

1.3.3 Metodicky pfistup

V pribéhu dosavadni etapy evaluace byly vyuZity tyto metody sbéru a analyzy dat:

Analyza dokumentl

Analyza dokumentl predstavuje zakladni metodu celé evaluace a bude probihat i nadale

pribéiné po celou dobu
dokumenty:

feSeni. V dosavadni etapé projektu evaluator analyzoval tyto

Dokumentace k Zddosti o podporu

a) Zadost o podporu

b) Prilohy k Zadosti (zejména P¥. 2 —7)
c¢) Rozhodnuti o pridéleni dotace

Dokumentace k realizaci projektu

e Zpravyorealizaci¢.1,2a3

e Vystupy monitoringu projektu (monitorovaci listy podpofenych osob, tabulky 2.2 dle

Jednotné metodiky)

e Vystupy projektu, resp. jednotlivych KA1 -7
Analyza cilovych skupin socialniho bydleni a jejich potieb

o O O O O O

a dalsi.

Koncepce socidlniho bydleni ve Viru

Metodika socialni prace v oblasti socidlniho bydleni ve Viru

Podklady pro MPSV k nastaveni metodik socidlniho bydleni na narodni drovni
Zprdvy o zahranicni studijni cesté

Osvétové materidly - informacni letaky, broZzury, materidly ze seminarq, ¢lanky
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e Interni dokumenty obce tykajici se socidlniho bydleni (napf. pravidla pfidélovani bytd,
vzor ndjemni smlouvy apod.)
e Kazuistiky klient(

Strategické dokumenty

e Zakon ¢. 108/2006 Sh. Zakon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
e Koncepce socialniho bydleni CR

e Analyzy bytové problematiky zpracovdvané na narodni Urovni

e adalsi.

Metodické dokumenty

e Jednotnd metodika monitorovani a hodnoceni mistnich systém( socidlniho bydleni
(MPSV, 2018)

e Metodicky pokyn pro evaluace v programovém obdobi 2014 — 2020 (MMR)

e Metodika pro evaluaci nesoutéznich projektll OP Zaméstnanost 2014 — 2020 (MPSV)

e Morra Imas, L.G. — Rist, R.C. (2009): The Road to Results: Designing and Conducting
Effective Development Evaluations. Washington DC: The International Bank for
Reconstruction and Development/The World Bank

a dalsi.

Evaluacni rozhovory — rozhovory s realizaénim tymem

S ohledem na skutecnost, Ze od zahajeni evaluace nedosSlo k zabydleni nové domacnosti a
nemohl tak probéhnout evaluac¢ni rozhovor (vyplnéni dotazniku) dle Jednotné metodiky MPSV,
omezily se rozhovory pouze na komunikaci s realizatnim tymem. Dosud se uskutecnily tfi
skupinové rozhovory (14. 5. 2018, 13. 9. 2018 a 17. 1. 2019), jejichz predmétem byla zejména
diskuse ohledné aktudlniho naplfiovani jednotlivych KA a diskuse k vystuplm projektu.

Monitoring

V souladu s Jednotnou metodikou MPSV probihal monitoring aktudlni situace klientd socidlni
pracovnici a data byla pribéiné vkladana do tabulek 2.2 Jednotné metodiky. Data budou
predlozena MPSV dle harmonogramu (vZdy ke konci monitorovaciho obdobi), nicméné evaluator
bude tato data (spolu s vyplnénymi doplrkovymi dotazniky) vyuzivat ptfi hodnoceni dopadu
projektu na zapojené klienty socidlniho bydleni.

Taktéz byl zahajen sbér dat tykajici se charakteristiky bytového fondu obce Vir (tabulky 1.1 — 1.7
dle Jednotné metodiky). Sbér dat probéhl cleny realizaéniho tymu (garant lokalni koncepce a
socialni pracovnice). Data byla sesbirdana k datu 12/2018, koncem roku 2019 bude provedena
jejich aktualizace a v 01/2020 budou pfedana MPSV>.

® Dle aktualniho harmonogramu k Jednotné metodice MPSV.
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Dotazniky 2.1 dle Jednotné metodiky MPSV nejsou k dispozici. Divodem této skutecnosti je to,
Ze k obméné klientl socidlnich byt v obci Vir doslo v roce 2017, avSak Jednotna metodika MPSV
byla zvefejnéna az na jare 2018 (03/2018 predstaveni navrhu Jednotné metodiky a finalizace
dokumentu). V prabéhu roku 2018 nedoslo v obci Vir k zabydleni nové domacnosti.
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2. Pribéiné hodnoceni dilcich klicovych aktivit a jejich vystupu

Tato kapitola, v souladu se zadanim, blize hodnoti pokrok v realizaci jednotlivych KA. Na dvod
kazdé subkapitoly vénujici se konkrétni KA je uvedena jeji zakladni charakteristika (jaky je jeji
zamysleny obsah, rozpocet, harmonogram a predpokladané vystupy). Nasleduje zhodnoceni
pokroku a identifikace pfipadnych probléma®.

Personalni zajisténi projektu

Projekt je fizen realizaCnim tymem, ktery byl ustaven a zacal pracovat soucasné s terminem
zahajeni projektu 1. 4. 2017. Realiza¢ni tym ma toto slozeni:

‘ Pozice Personalni obsazeni
Projektova a finanéni manazerka Jana Dvorakova
Garant lokalni koncepce Ladislav Stalmach
Socidlni pracovnice Alena Soukalova

Realizacni tym se schazi dle potreby, sohledem na velmi maly pocet ¢lend tymu je
upfednostiiovdn operativni pristup k resSeni aktudlni situace ve formé telefonické a emailové
komunikace. Ze spoleénych jednani nejsou standardné pofizovany zapisy. Kromé clend
realiza¢niho tymu se nékterych vybranych jednani ucastni taktéz zastupce MPSV.

Verejné zakazky v rdmci projektu

V ramci projektu byla realizovdna pouze jedna vefejna zakdzka, a to na externi evaluaci projektu.

Poptavka po evaluatorovi byla sdilena prostfednictvim Ceské evaluaéni spoleénosti. Smlouva
s evaluatorem byla podepsana v dubnu 2018 (oproti pivodnimu predpokladu zahajeni evaluace
ve 4Q/2017). Evaluator proto vstupoval jiz do plné rozbéhnutého projektu (12 mésicl po
zahajeni), kdy nékteré z klicovych vystupl projektu jiz byly vytvofeny (napf. Analyza souc¢asného
stavu), pfip. tésné pred dokoncenim (napft. Virska koncepce socidlniho bydleni).

Vsechny dalSi wvystupy, které byly realizovany subdodavatelsky, byly zajistény ve formé
objednavek (napf. tisk letdkd, zpracovani Analyzy soucasného stavu). Klicové vystupy projektu,
kterymi jsou Virska koncepce socidlniho bydleni a Metodika sociadlni prace jsou zpracovavany
povérenym ¢lenem realiza¢niho tymu v rdmci jeho pracovniho Uvazku.

Monitoring a kontrola naplfiovani klicovych aktivit projektu

Monitoring a kontrola napliovani klicovych aktivit projektu je provadéna zejména v ramci
jednani realiza¢niho tymu. Monitoring pokroku v jednotlivych KA je ddle soucdsti zpracovani

* Identifikované problémy jsou dale uvedeny v kapitole 3 Rizeni rizik
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Zprav o realizaci. Aktudlné konci ¢tvrté monitorovaci obdobi — ZoR €. 4 bude k dispozici do konce
bfezna 2019.

Komunikace v rdmci projektu

Klicovou platformou pro interni komunikaci v ramci projektu jsou jedndni realizaéniho tymu.
Kromé toho probiha béina pracovni komunikace a koordinace ¢innosti zapojenych pracovnika.

Kromé zminéné interni komunikace probiha také komunikace vné projektu, a to zejména vUci
zastupclm MPSV (pracovnici systémového projektu).

Hodnoceni evaludtora

Ve vztahu k fizeni a celkovému fungovani projektu lze konstatovat, Ze projekt je fizen na bazi ad
hoc reSeni konkrétnich aktivit a pfipadnych problému. To je dano tim, Ze do realizace projektu je
zapojen velmi omezeny pocet pracovnik( (3), coZ nevyZaduje formalizaci procesniho fizeni,
pfenosu informaci a sdileni odpovédnosti. Vzhledem k tomu, Ze dosavadni realizace projektu
nevykazuje zadné vyrazné problémy, neni dle evaludtora nutné ménit zabéhnuté zvyklosti
v komunikaci realiza¢niho tymu.

2.1 Hodnoceni klicovych aktivit

KA 01 - Analyza soucasného stavu

KA 01 - Analyza soucasného stavu

Obsah KA Pfedmétem KA 01 bylo pfipravit podklady pro tvorbu Virské
koncepce socidlniho bydleni. Zejména se jednalo o podrobnou
analyzu potencidlnich cilovych skupin socidlniho bydleni se
zamérenim na skupiny s potfebou intenzivni socidlni prace a podpory
a na jejich bytové potreby.

Vystupy KA Analyza cilovych skupin socidlniho bydleni a jejich potfeb
Finan¢ni alokace na KA 549 916,- K¢

Doba realizace KA 2Q/2017 - 1Q/2018

Realizaéni tym Garant Virské koncepce, socidlni pracovnice

Zdroj: Zadost, P¥iloha €. 5

Aktudlni stav plnéni KA®

Tato KA predstavovala zakladni analyticky vstup pro nasledné zpracovani Koncepce sociadlniho
bydleni v obci Vir a byla realizovdna hned v Gvodu projektu. Aktudlné je tato KA jiz dokoncena.

>ZoR &. 1, ZoR &. 2, ZoR &. 3, komunikace s realizaénim tymem, dokumenty a vystupy projektu
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KA, resp. analyza soucasného stavu byla realizovana ve dvou logickych krocich:

1)

Sbér aktualnich dat

Na sbéru aktudlnich dat se podileli jednak garant lokdlni koncepce, tak socidlni
pracovnice. Garant lokalni koncepce sestavil prehled bytl slouzicich v obci pro potfeby
socialniho bydleni. Socidlni pracovnice pak do prehledu zanesla informace tykajici se
jejich ndjemnik( a byli identifikovani ob¢ané, u kterych je Zadouci zarazeni do socidlni
podpory. Byla provedena typizace jednotlivych cilovych skupin pro ptijem podpory
(nezaméstnani/pracujici, matefskd dovolend, déti, seniofi, samoZivitel, zavislost, dluhy,
exekuce atd.). Tato kategorizace umoznuje presné cilit socidlni podporu a u prvnich
obcan( byla zahajena intenzivni socialni prace.

Zpracovani vlastni Analyzy cilovych skupin socidlniho bydleni a jejich potieb

Sesbirand data se stala zdkladem pro Analyzu, ktera byla zpracovdna expertkou na
socidlni oblast. Analyza je zaméfena na vyhodnoceni demografické situace v obci,
zhodnoceni demografického a sociadlniho vyvoje s ohledem na bytové potieby obyvatel
obce a zjiSténi potencidlnich cilovych skupin socidlniho bydleni se zaméfenim na skupiny
s potfebou socidlni prace.

Hodnoceni evaludtora

Lze konstatovat, Ze Analyza ma komplexni charakter, zahrnuje socioekonomicky vyvoj v obci

v SirsSich demografickych souvislostech a specifikuje cilové skupiny s potfebou socialni prace a

jejich bytové potreby v kontextu realné situace v obci.

Evaludtor se domnivd, Ze zpracovana Analyza splnila svdj ucel, kterym bylo vytvorit kvalitni

analyticky zaklad pro tvorbu Virské koncepce socialniho bydleni.

Doporuceni



Fx Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* X Operacni program Zamestnanost

KA 02 — Tvorba Virské koncepce socialniho bydleni a tvorba metodik socidlni
prace v oblasti bydleni

KA 02 — Tvorba Virské koncepce socialniho bydleni a tvorba metodik socialni prace v oblasti

bydleni

Obsah KA KA 02 navazuje na zpracovanou analyzu vKA 01, a to
zpracovanim komplexni Virské koncepce socidlniho bydleni.
Soucasti aktivity je také zpracovani metodiky socidlni prace,
kterd popisuje konkrétni pristup k reSeni problém( obyvatel
obce v oblasti bydleni — navrh metod socidlni prace s cilovymi
skupinami.

Vystupy KA - Koncepce socialniho bydleni ve Viru
- Metodika socidlni prace v oblasti socidlniho bydleni ve Viru

Financni alokace na KA 1647 507,- K¢
Doba realizace KA 3Q/2017 - 4Q/2019
Realizacni tym Garant lokalni koncepce, socialni pracovnik

+ mistni pracovni skupina

Zdroj: Zadost, P¥iloha €. 5

Aktudlni stav plnéni KA®

Koncepce socidlniho bydleni ve Viru

Na zpracovani Koncepce se kromé realizatniho tymu podilela také externi expertka.
Z metodického hlediska bylo zpracovani Koncepce rozdéleno do t¥i fazi’:

e Faze mapovani — tato faze predstavovala zejména realizaci rozhovoru se zastupiteli obce,
socialni pracovnici a relevantnimi pfedstaviteli socidlnich sluzeb

e Faze konzultace Koncepce — probéhly konzultace k navrhu Koncepce s volenymi zastupci
obce (starosta a dalsi zastupitelé, vybory a komise), s obyvateli obce a lidmi se
zkusenosti s bytovou nouzi

e Faze schvalovani Koncepce a Pravidel pridélovani obecnich bytd (schvéleno
Zastupitelstem)

Za ucelem pripravy Virské koncepce byla sestavena mistni pracovni skupina, kterd méla toto

slozeni®:

e Starosta obce (predseda pracovni skupiny, garant lokalni koncepce)
e voleni zastupci obce (radni, zastupitelé/-ky),
e predstavitelé poskytovatell socidlnich sluzeb (socialni pracovnice obce),

®Z0R & 1, ZoR €. 2, ZoR €. 3, komunikace s realiza¢nim tymem, dokumenty a vystupy projektu
’ Navrh realizace Koncepce pro SB v obci Vir
8 TP, , ,

Koncepce socialniho bydleni ve Viru
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e predstavitelé cilové skupiny uZivatell (lidé se zkuSenosti bytové nouze),
o expertka na tvorbu lokalni koncepce socidlniho bydleni.

Pracovni skupina jednala celkem 3x (8. 12. 2017, 15. 1. 2018 a 26. 2. 2018). Jeji ulohou bylo
definovani okruhu potreb, cill a opatfeni ve Virské koncepci a také vytyceni zakladniho
fungovani pravidel pronajmu obecnich byt (Pravidla pridélovani obecnich bytd byla schvélena
jako nedilna soucast Koncepce).

Koncepce byla v prlibéhu zpracovani, resp. pfed finalizaci pfedloZena k pfipominkovani MPSV. Na
finalizaci dokumentu se podilel také pravnik (byla provedena pravni expertiza) a expert na
bytovou problematiku. Po zapracovani vSech pfipominek a komentara byla Koncepce, véetné
Pravidel pridélovani obecnich bytd a dotazniku Hodnoceni bytové nouze predloZena k projednani
zastupitelstvu (18. 7. 2018).

V pribéhu zpracovani Koncepce probihaly také informacni akce zamérené na obcany Viru, a to
na setkanich Virské univerzity tretiho véku a prostfednictvim mistniho periodika Novinky.

Metodika socidlni prdce v oblasti socidlniho bydleni ve Viru

Metodika socidlni prace navazuje na Koncepci a lze ji povazovat za kli¢ovy ,realiza¢ni dokument”
v oblasti socidlniho bydleni v obci Vir. Prace na Metodice probihaly v pribéhu celého roku 2018,
dokument prosel urcitym vyvojem, kdy byl postupné upravovan na zakladé impuls od zastupcl
MPSV.

Metodika detailné popisuje jednotlivé kroky tykajici se pridélovani socidlnich bytd v obci Vir a
zabyva se aspekty socialni prace s klienty. Soucasti Metodiky je seznam poskytovatelll socidlnich
sluZeb a zatizeni v okoli do cca 45 km a dava tak ob¢antm informaci, jaky typ socialnich sluzeb
mohou v pfipadé potreby vyuZivat.

Soucasti Metodiky jsou podkladové materidly (formulafe), které socidlni pracovnik ke své
¢innosti vyuZiva. Jedna se o Osobni profil klienta a Individudlni plan klienta. Kromé toho je
pfilohou taktéz Minimalni standard vybavenosti byt v obci Vir.

Hodnoceni evaludtora

Ackoliv je obec Vir malou obci (k 1. 1. 2017 zde Zilo 711 obyvatel), disponuje vzhledem ke své
velikosti relativné velkym bytovym fondem. Aktudlné obec vlastni 26 obecnich bytl (potencidlné
socialnich), coZ pfedstavuje dobry potencidl pro socidlni praci s vybranymi cilovymi skupinami
ohroZenymi nebo postizenymi ztratou bydleni.

V predchozim obdobi (pfed zahajenim projektu) probihalo pfidélovani obecnich byt(i dle Obecné
zdvazné vyhlasky ¢. 1/2002 o hospodareni s bytovym fondem v obci Vir, kterd vSak nepracovala s
aspektem posuzovani bytové nouze nebo potfebnosti Zadatele.
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Evaludtor proto povaZzuje vytvoreni Koncepce socidlniho bydleni v obci Vir, véetné Pravidel

pridélovani obecnich bytl a Metodiku socidlni prace za zasadni pozitivhi zménu v celkovém

pristupu obce k feseni bydleni pro cilové skupiny ohrozené ztratou bydleni.

» Koncepce socidlniho bydleni ve Viru

Ackoliv obec disponuje dostatkem bytl, tak mu dosud chybéla koncepce, na zakladé
které by dokdazala tyto byty pronajimat. Obec neméla stanoveny podminky, na zdkladé
kterych je obecni bydleni pridélovdno a neméla vytvoreny systém, jak s cilovou skupinou
socidlniho bydleni systematicky pracovat. Je nutno hodnotit velice pozitivné, Ze obec Vir
povazuje profesionalni socidlni prdaci jako nedilnou soucdst systému socialniho bydleni.
Bez ni totiz socialni bydleni sice ndjemnikam zajistuje jakousi zakladni jistotu bydleni, ale
nedochazi k feSeni pficin, které vedou k jejich soucasné situaci, takze se jednd pouze o
jakési udrzovani status quo, ktery je ale dlouhodobé neudrzitelny, protoze znamen3, Ze
obce budou pottebovat dalsi a dalsi socidlni byty®.

Zpracovanou Koncepci Ize povaZovat za velmi kvalitni dokument, ktery jasné definuje
dalsi postupy obce v oblasti socidlniho bydleni. Z ¢asového hlediska se jednda o
stfednédoby dokument s predpoklddanou platnosti do roku 2025.

Analyticka ¢ast adekvatné vyuZiva vystupy z KA 01, resp. z Analyzy cilovych skupin
socidlniho bydleni a jejich potfeb a doplfiuje ji o dalSi poznatky a skute€nosti nejen
v oblasti socio-demografické situace a trendl, ale také lokalni bytové situace a
dostupnych socialnich sluzeb. Analyticka ¢ast je zakoncena SWOT, kterd se nasledné
odrdzi v nastaveni strategie obce, resp. definovanych cilG a priorit, v€etné konkrétnich
opatreni k jejich naplnéni.

Navrhovd &ast vykazuje standardni strukturu intervenéni logiky'® a navaznost zékladnich
stavebnich kamen( navrhové casti v clenéni prioritni okruh — cil — opatfeni. Na konci
kazdého opatfeni je vhodné uveden termin a ,indikator”, resp. konkrétni vystup daného
opatfeni, ktery jej naplfiuje a indikuje jeho splnéni.

Ackoliv obecné koncepce jako takové kladou dlraz na analytickou a strategickou ¢ast a
¢ast implementaéni neobsahuiji, resp. ji zmiriuji pouze ramcové, evalutor se domniva,
Ze doplnéni stru¢né informace o zakladnich principech realizace Koncepce by pfispélo
k lepsi provazanosti a pochopeni celého systému socidlniho bydleni ve Viru.
Doporucujeme proto zvazit, zda by pfi aktualizaci Koncepce nebylo vhodné doplnit za
navrhovou ¢ast stru¢nou kapitolu, ktera by

e shrnula provadéci dokumenty Koncepce

9

DVORAKOVA, M. 2017. Analyza cilovych skupin socidlniho bydleni a jejich potfeb. Dostupné z:

http://www.virvudolisvratky.cz/pilotni-projekt-socialniho-bydleni-ve-viru/povinne-vystupy-z-projektu/

0 viz napf. Metodika pripravy verejnych strategii, MMR, 2018.
" Metodika pripravy verejnych strategii, MMR, 2018, s. 9
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Evaludtor chape jako provadéci dokumenty Koncepce zejména Metodiku socidlni
préace, Pravidla pridélovani obecnich bytl, Hodnoceni bytové nouze apod. Specifikace
téchto dokumentd je uvadéna vrlaznych c¢astech textu Koncepce, zejména
jako opatfeni, ktera budou realizovdna. Vzhledem k tomu, Ze velkd c¢ast opatreni
Koncepce je navazana na Pilotni projekt socidlniho bydleni ve Viru a jiz byla splnéna,
pfip. budou realizovdna v letoSnim roce, povazujeme za vhodné provést aktualizaci
Koncepce k datu ukonceni projektu (konec roku 2019, pfip. zac¢atek roku 2020).

e blize specifikovala zdmér, Ze jednou ro¢né garant lokalni koncepce vypracuje Pfehled
plnéni opatreni Virské koncepce socidlniho bydleni a prehled predlozi zastupitelstvu
obce Vir'?. Tato informace je sice v textu Koncepce uvedena, nicméné se domnivame,
Ze by se neméla ,ztracet” v textu, ale byt vypichnuta prdvé v ¢asti tykajici se realizace
Koncepce.

e vysvétlila zamér aktualizovat Koncepci kazdé tfi roky™.

Soucdsti Koncepce je také dotaznik Hodnoceni bytové nouze, ktery slouzi jako jeden
z podkladd pfi rozhodovani o pfidéleni/nepridéleni socidlniho bytu Zadateli. Soucasti
Hodnoceni je také Bodové schéma (pf. 4 dotazniku), které konkrétnim faktickym udajim
pfifazuje predem stanoveny mozny pocet bodd. U nékterych kritérii je stanovena bodova
ohodnoceni. Stejné tak neni presné definovana kategorie ,vztah k obci”, resp. co je
minéno jednotlivymi kategoriemi. Toto umoZfuje velmi subjektivni hodnoceni
(pridélovani bodd) a mlze to potencialné znevérohodnit transparentnost pridélovani
socialnich bytl v obci.

» Metodika socidlni prdce v oblasti socidlniho bydleni v obci Vir

Metodika je koncipovana jako dokument majici charakter prehledné ,kucharky”, kterd
poskytuje velmi srozumitelnym zplUsobem navod, jak postupovat pfi pridélovani
socialnich bytd v obci Vir, resp. specifikuje kroky, které realizuje socialni pracovnik obce
pred, v prlbéhu i po pridéleni obecniho bytu v rdmci pfimé socidlni prace.

Toto pojeti Metodiky povazujeme za velmi proziravé z divodu rizika udrzitelnosti pozice
socidlniho pracovnika v obci po skonceni projektu. Udrzitelnost vykonu socialni prace
v obci Ize povaZovat za nejvétsi riziko projektu.

Pred zahdjenim projektu v obci nebyla zfizena pozice socidlniho pracovnika. Obec je
zfizovatelem socidlni sluzby Pecovatelska sluzba (funguje od roku 2004), ve které pUsobi
na ¢astecny Uvazek pracovnik v socidlnich sluzbach, ktery vsak nema kapacitu na socialni
praci s cilovou skupinou socidlniho bydleni. Jednim z opatfeni Koncepce je proto
zabezpedeni finanénich zdroji a personalnich kapacit, kdy samosprava bude hledat

2 KANIOKOVA, M. 2018. Koncepce socidini bydleni obce Vir. Dostupné z: http://www.virvudolisvratky.cz/pilotni-projekt-
socialniho-bydleni-ve-viru/povinne-vystupy-z-projektu/
B viz Zapis z jednani pracovni skupiny ze dne 8. 12. 2017
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mozZnosti zajisténi plsobeni socidlniho pracovnika po skonceni Pilotniho projektu
sociadlniho bydleni ve Viru™.

Koncepce zminuje urcité moznosti feseni, napft.:

e Rozdéleni Uvazku sociadlniho pracovnika mezi plsobeni v peCovatelské sluzbé a ¢ast
Uvazku by pokryvala prace s uzivateli sluzby feSeni podpory v bydleni a prevence
ztraty domova.

e Spojeni se s obci s rozSitenou pUsobnosti nebo s jinym poskytovatelem socidlni sluzby
plsobicim v okolnich obcich tak, aby mél pracovnik ¢astecny Uvazek v obci Vir.

e Zapojeni se do navazujiciho projektu financovaného z Evropského socialniho fondu.

Evaludtor se domniva, Ze postaveni malych obci je zcela specifické a je nutné s ohledem
na omezenou velikost disponibilniho rozpoctu malé obce zvazovat systémové feSeni ze
strany MPSV, které by podpoftilo udrzitelnost socidlni prace na obci. V ptipadé, ze se
nepodafi najit zdroje na udrZitelnost nastartovaného procesu socidlniho bydleni v osobé
socidlniho pracovnika, redlné hrozi, Ze vynaloZené financni prostfedky na projekt
nebudou mit dlouhodoby dopad a tudiz nemohou byt povazovany za efektivné
vynaloZzené. S ohledem na sidelni strukturu CR, kterd je charakteristickd vyraznou
fragmentaci do malych sidel, se jedna o problematiku, kterd by méla byt FeSena
koncepcné a systémové z ndrodni Urovné.

Doporuceni

>

>

>

Aktualizovat Koncepci socidlniho bydleni obce Vir v zavéru pilotniho projektu
(aktualizovat opatfeni s datem splnéni v roce 2018 a 2019 a doplnit stru¢né vysvétleni
implementace Koncepce — vazba na Metodiku socidlni prace, Pravidla pfidélovani obecni
bytd apod., zpuUsoby dalsi prace s Koncepci — jeji pravidelné vyhodnocovani a
aktualizace).

Spolu s MPSV intenzivné hledat zplsoby udrzeni socidlni prace v obci i po skonceni
pilotniho projektu.

Dopracovat (upfesnit) systém bodového hodnoceni pfi zjistovani bytové nouze.

1 KANIOKOVA, M. 2018. Koncepce socidini bydleni obce Vir. Dostupné z: http://www.virvudolisvratky.cz/pilotni-projekt-
socialniho-bydleni-ve-viru/povinne-vystupy-z-projektu/
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KA 03 — Ovéreni Virské koncepce socidlniho bydleni

KA 03 — Ovéreni Virské koncepce socidlniho bydleni

Obsah KA Cilem KA 03 bude ovéfrit Virskou koncepci SB v praxi, resp.
budou ovérovdna navriend kritéria vybéru opravnénych
cilovych skupin a nové metody socidlni prace v oblasti bydleni.
Socialni prace bude realizovana s osobami, které jiz jsou
umistény v socialnich bytech nebo by mohly byt. Pribéh
socialni prace bude mapovan v osobnich spisech klientl, kde
budou pribéiné zaznamy o poskytnutych intervencich a kde
budou vyhodnocovany individudlni plany a hodnocena
spoluprace formou dotaznikl(l. Za ucelem rozsifeni bytového
fondu budou osloveni soukromi majitelé nemovitosti, jejichz
objekt by mohl byt vyuzivan pro socialni bydleni.

Vystupy KA -

Finanéni alokace na KA 1647 124,- K¢
Doba realizace KA 4Q/2017 -3Q/2019
Realizaéni tym Garant lokalni koncepce, socialni pracovnik

Zdroj: Zadost, P¥iloha €. 5

Aktudlni stav plnéni KA®

Vzhledem k tomu, Ze pozice socidlniho pracovnika vznikla 3 mésice pfed terminem zahijeni
projektu (z dlvodu depistaze a zatizeni prostor), tak socidlni prace s vybranymi cilovymi
skupinami ve vétsi ¢i mensi mife probihd po celou dobu realizace projektu.

Nicméné primarnim cilem této KA je pilotdz zpracované Virské koncepce socidlniho bydleni, resp.
ovéreni nové nastavenych kritérii hodnoceni bytové nouze a podminek k poskytnuti socidlnich a
novych metod socidlni prace v oblasti bydleni. Toto ovéfovdni bude probihat predevsim
prostfednictvim socidlniho pracovnika projektu, ktery realizuje socidlni praci s obyvateli Viru.

Vzhledem k tomu, Ze vroce 2018 byla zpracovana jak Koncepce, tak Metodika, a v soucasné
dobé jsou jiz schvaleny finalni verze téchto dokumentd, rok 2019 bude zaméren na ovéreni jejich
funkénosti.

Hodnoceni evaludtora

vvev

socialnim pracovnikem, tak evaludtor bude se socidlnim pracovnikem v intenzivnim kontaktu a
bude se aktivné podilet na vyhodnocovani.

Doporuceni

1> ZoR &. 1, ZoR €. 2, ZoR &. 3, komunikace s realizaénim tymem, dokumenty a vystupy projektu
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KA 04 — Spoluprace s MPSV

KA 04 — Spoluprace s MPSV

Obsah KA Cilem KA 04 je spoluprace s pracovniky projektu ,Socialni
bydleni — metodicka a informaéni podpora v oblasti socidlnich
agend” a poskytovani a sdileni potfebnych informaci a
pisemnych podkladd pro nastavovani systému socidlniho
bydleni v obci Vir. Zahrnuje predevsim sdileni dat o Uspésnosti
a ucinnosti aplikovanych postupll a dalSich evaluaci a
monitorovacich zprdv o realizaci projektu.

Vystupy KA Podklady pro MPSV k nastaveni metodik k socidlnimu bydleni na

narodni Urovni, resp.:

- ZpGsoby vyhodnocovani Uspésnosti modell sociadlniho
bydleni,

- Multidisciplinarni spoluprace,

- Kazuistiky v oblasti socidlniho bydleni,

- Priklady dobré / Spatné praxe,

- Popisy realizovanych metod a opatreni z oblasti prevence,

- ZpUsoby a potieby vzdélavani socialnich pracovnik( ve vztahu
k systému socialniho bydleni,

- Podklady k navrieni typovych pozic socidlniho pracovnika
socidlniho bydleni na obci,

- Komplexni zhodnoceni fungovani systému socidlniho bydleni
ve Viru,

- Statistickd data obce vyuzita pfi tvorbé Virské koncepce
socidlniho bydleni.

Financ¢ni alokace na KA 2 200 048,- K¢
Doba realizace KA 2Q/2017 - 4Q/2019
Realiza¢ni tym Garant lokalni koncepce, socialni pracovnik

Zdroj: Zadost, P¥iloha €. 5

Aktudlni stav plnéni KA

Spoluprace s MPSV byla navazdna smlouvou o spolupraci ze dne 31. 10. 2016. Spoluprace
probiha v nékolika rovinach:

a) Metodickd podpora zastupce MPSV realiza¢nimu tymu projektu
Zastupce MPSV se dle svych moZnosti Ucastni jednani realizaéniho tymu, kde dochazi
k vyméné informaci, jsou konzultovany aktualni otdzky a pfipadné nejasnosti v projektu.
Zastupce MPSV se také vyjadfuje ve formé pfipominek a komentarl ke zpracovavanym
vystuplm projektu (Analyza, Metodika, Koncepce).

18 Z0R &. 1, ZoR &. 2, ZoR &. 3, komunikace s realizaénim tymem, dokumenty a vystupy projektu
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b) Uc&ast zastupcl obce Vir na jednanich, workshopech, semindfich a zahraniénich
sluZzebnich cestach poradanych MPSV
Clenové realizaéniho tymu obce Vir se pravidelné Géastni akci poradanych MPSV, resp.
nositelem systémového projektu. Zejména v pribéhu roku 2017 se konala fada setkani
ke konkrétnim tématim, taktéz se zastupci obce Vir ucastnili zahrani¢ni cesty do Skotska.

c) Sdileni dat a analytickych a dalSich materiall
Kromé vystupl projektu, které jsou sdileny s MPSV, obec Vir poskytuje dalsi data a
materialy. Z pohledu dat se jedna zejména o data shirana dle Jednotné metodiky MPSV
(viz nize). Dale byly v rdmci projektu zpracovany a poskytnuty MPSV napf. kazuistiky
klienta.

Zapojeni evaluatora do spoluprace s MPSV

Vzhledem ktomu, Ze evaluovany projekt je Uzce svazany se systémovym projektem MPSV
,Sociadlni bydleni — metodickd a informacni podpora v oblasti socidlnich agend”, je evaluator
pripraven uzpUsobovat a koordinovat svou cinnost dle pokyntd MPSV. Zejména se jedna o zajisténi
sbéru dat dle ,,Jednotné metodiky monitorovani a hodnoceni mistnich systému socialniho bydleni“.

Spolupraci evaluatora s MPSV Ize rozdélit do dvou UkolG'’:
Ukol 1

Evaluator zabezpedi sbér informaci a dat tykajicich se systému socidlniho bydleni v obci Vir dle
indikator( navrzenych evaluatorem systémového projektu MPSV a obsaZenych v Jednotné metodice.
Pro potfeby sbéru dat byly evaluatorem systémového projektu vytvoreny sady standardizovanych
tabulek a formulard/dotaznikl, do kterych jsou pribézné data sbirdna. Data se tykaji nasledujicich
oblasti:

» Charakteristiky lokadlniho systému socidlniho bydleni (tabulky 1.7 — 1.8 dle Jednotné
metodiky):

o Charakteristika mistniho systému socidlniho bydleni (popis bytd uréenych pro SB,
vCéetné jejich provozovatell, nakladd na bydleni, smluvni podminky, umisténi,
charakteristika a kvalita bydleni apod.)

o Charakteristika podplrnych ndstroja SB (socidlni prace, nastroje prevence ztraty
bydleni, tfeseni dluhl, zvySovani finanéni dostupnosti, komunitni aktivity,
budovani sousedstvi, prevence konfliktl apod.)

o Specifikace podporovanych cilovych skupin (finan¢ni a socidlni situace uzivatelq,
postaveni uZivateld na pracovnim trhu, historie bydleni, rizika udrZeni bydleni,
prislusnost k zvlastné zranitelnym skupinam obyvatelstva apod.)

o Spoluprace s mistnimi aktéry (soukromi majitelé bytl, mistni NNO, urad prace
apod.)

ZpUsob a podminky vybéru uZivatell socialnich byt(
ZpUsob a podminky poskytovani jinych podplrnych néstrojl

17 s
Dle zadani evaluace
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o Omezeni branici vstupu do SB pro nékteré cilové skupiny, které doporucuje MPSV
podporovat a byly v zapojenych obcich identifikovany
» Socidlni a ekonomickd situace a Zivotni strategie uZivateld socidlniho bydleni
(tabulky/dotazniky 2.1 — 2.2)
» Socidlni a ekonomickd situace a Zivotni strategie uZivateld podplrnych néastroji
(tabulky 3)

Ukol 2

Evaluator vypracuje pfipadovou studii popisujici vytvofeny systém socidlniho bydleni v obci Vir
dle osnovy, kterou navrhne evaludtor systémového projektu MPSV.

Hodnoceni evaludtora

Podle zjiSténi evaludtora probihd spoluprdce realizacniho tymu s MPSV na standardni udrovni.
Kromé schizek a konzultaci s realizaCnim tymem se zastupci MPSV Gcastnili i jednani mistni
pracovni skupiny. Kromé osobnich jednani probihd intenzivni elektronickd a telefonicka
komunikace.

Z pohledu evaluaéni spoluprace s MPSV lze konstatovat jisté vakuum. Evaludtor postrada
koordinacni roli MPSV, pfipadné evaluatora systémového projektu, ve vztahu k evaluacim
socialniho bydleni v pilotnich obcich. Obsahova i casova koordinace by zajisté prispéla ke kvalité
a porovnatelnosti vyhodnoceni fungovani socidlniho bydleni v jednotlivych obcich, potazmo
systémového projektu. Evaludtor by také uvital jakoukoliv komunikaci ze strany MPSV a
evaluatora systémového projektu, nebot k dnesnimu dni je ve vztahu k jednotlivym evaluatordm
témér nulova.

Doporuceni

> Iniciovat hlubsi spolupraci evaludtora s MPSV a evaluatorem systémového projektu —
evaluator projedna mozny postup se zastupcem MPSV, ktery je koordindtorem pro obec
Vir.
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KA 05 — Vzdélavani socialnich pracovniki

KA 05 — Vzdélavani socialnich pracovnikt

Obsah KA Pfedmétem KA 05 je zabezpeéeni vzdélavani socidlniho
pracovnika v klicovych kompetencich potrfebnych pro rfadnou a
efektivni realizaci socidlni prace s osobami ohroZenymi ztratou
bydleni. Vzdélavani probihd formou vzdélavacich kurz( dle
aktualni potfeby socidlniho pracovnika. Taktéz probéhla studijni
navstéva Polska (mésta Stargard).

. - Zprdva o zahranicni studijni cesté
Vystupy KA . - ,
- Realizovana skoleni

Finanéni alokace na KA 282 548,- K¢
Doba realizace KA 2Q/2017 - 4Q/2019

Garant lokdIni koncepce, socialni pracovnik, projektovy a
finan¢ni manazer

Realizaéni tym

Zdroj: Zadost, Pfiloha ¢. 5

Aktudlni stav plnéni KA™

Realiza¢ni tym se Ucastni jednak vzdéldvacich aktivit realizovanych MPSV pro zapojené obce, tak
dalSich vzdéldvacich aktivit organizovanych jiz ve vlastni rezZii, a to jak tuzemskych, tak

zahranicnich.

Z pohledu vyznamnych vzdélavacich akci pofddanych MPSV Ize zminit zejména zahranicni studijni
cesty do Skotska, Rakouska a Svédska, kterych se Géastnila socialni pracovnice obce Vir. Ze viech
cest byly zpracovany Zpravy ze zahranicni studijni cesty, které shrnuji hlavni ziskané poznatky.

Mezi aktivity organizované realizaénim tymem patfila zahranic¢ni studijni cesta do Polska v dubnu
2018. Realiza¢ni tym navstivil na zakladé doporuceni polského ministerstva mésta Stargard a
Miedzyrzecz, kterd se problematikou socidlniho bydleni intenzivné zabyvajici. Cilem cesty bylo
nacerpat zkuSenosti srdznymi pfistupy k socidlnimu bydleni a identifikovat pripadnou best
practice, kterd by byla implementovatelna i v obci Vir.

Kromé uvedenych zahrani¢nich cest se socidlni pracovnice ucastnila mnoiZstvi tuzemskych
vzdélavacich akci (seminafe, workshopy, akreditované kurzy).

Hodnoceni evaludtora

Lze konstatovat, Ze absolvovani vySe uvedenych vzdéldvacich aktivit umoZnilo pFinést
prostfednictvim realizaéniho tymu do obce Vir jedinecné know-how tykajici se problematiky
socialniho bydleni. Toto know-how bylo vyuZito zejména pfi tvorbé Koncepce, Metodik a dalSich
podplrnych dokumentd, ale také pfi vlastni socialni praci s klienty.

1 Z0R &. 1, ZoR &. 2, ZoR &. 3, komunikace s realizaénim tymem, dokumenty a vystupy projektu
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Dle nazoru evaluatora je nezbytné usilovat o to, aby nabyté know-how, zejména v osobné
socialniho pracovnika, se skonéenim projektu nevymizelo.

Doporuceni

- Vsouladu s doporu¢enim uvedenym v KA 03 hledat cesty k udrieni pozice socialniho
pracovnika i po skonceni projektu.

- Videdlnim ptipadé vytvofit takové podminky na pozici socidlniho pracovnika, které
eliminuji fluktuaci na této pozici.
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KA 07 - Informacni kampan

KA 07 — Informacni kampan

Obsah KA V ramci aktivity je realizovdna mistni informaéni kampan
k socidlnimu bydleni. Kampan je vedena prostfednictvim 6
¢lankl v mistnim tisku (periodikum Novinky) a jejich
uverejnénim i na webovych strankach obce Vir. Dale jsou
organizovany besedy o SB, a to jak samostatné, tak ve
spolupraci s Virskou univerzitou tfetiho véku a s NNO okolnich
obci (celkem 6 setkani).

) - Clanky
Vystupy KA
- Besedy
Financ¢ni alokace na KA 532 548,- K¢
Doba realizace KA 3Q/2017 - 4Q/2019
Realiza¢ni tym Garant lokalni koncepce, socialni pracovnik

Zdroj: Zadost, P¥iloha €. 5

Aktudlni stav plnéni KA™

Informacni kampan o socidlnim bydleni je v obci Vir realizovana v nékolika rovinach:

1) Informace zvefejiované na webovych strdankdch obce

Na webovych strankach obce Vir je vytvofena zdloZzka tykajici se Pilotniho projektu
socialniho bydleni ve Viru. Jiz ptred zahajenim projektu byly na webu obce publikovany
zakladni informace o projektu. V pribéhu realizace projektu jsou do této zalozky
umistovany aktudlni vystupy projektu. V soucasné dobé jsou uvedeny tyto dokumenty®:

e Analyza cilovych skupin socialniho bydleni a jejich potreb

e Virska koncepce sociadlniho bydleni

e Pravidla pridélovani obecnich byt(

e Metodika socialni prace v oblasti bydleni

e Zprava ze zahranicni studijni cesty (Polsko)

e Flash Report €. 1 z evaluace

2) Informace prfeddvané na osobnich setkdnich
Projekt byl jiz ve svém Uvodu predstaven studentlm Virské univerzity tretiho véku a
takté? probéhla propagace projektu na ZS a MS.
V zafi 2017 probéhly dva workshopy s ndzvem ,,Dospéli si mohou hrat“ na téma ageismu.
V biteznu 2018 probéhl workshop ve spolupraci ZS a MS na téma “Jak vystacit s malem,
aneb aby dluhy netiZily“, ktery byl zaméfen na tematiku finanéni gramotnosti.

¥ 70RE. 1, ZoR ¢. 2, ZoR ¢. 3, komunikace s realiza¢nim tymem, dokumenty a vystupy projektu
2 http://www.virvudolisvratky.cz/pilotni-projekt-socialniho-bydleni-ve-viru/povinne-vystupy-z-projektu/ [on-line dne 8. 3.
2019]
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Kromé toho byla realizovana i dalsi predndskova cinnost, a to jak realizatnim tymem
(napf. na téma zaméstnavani lidi za minimalni mzdu — novodobé otroctvi), tak dalSimi
experty (napf. ,Spotfebiteli, bran se!”).

3) Informace poskytované prostrednictvim médii
Specifickou formou osvéty obc¢anl Viru jsou filmova predstaveni s dokumenty o socialni
problematice (tzv. filmové Ctvrtky).
Informacni kampan se podafilo zaméfit i na rozhlasové posluchace:
e Rozhovor v Radiozurndlu se sociadlni pracovnici, starostou a klientkou na téma
praktiky dvérovych firem.
e ReportaZ se starostou — garantem projektu na téma socidlni bydleni (zdznam
reportaze dostupny on-line).

TaktéZ jsou zverfejiiovany ¢lanky v mistnim periodiku Novinky.

Hodnoceni evaludtora

Evaludtor povaZuje rozsah informacnich aktivit za velmi vysoky. Forma informacnich aktivit a
jejich rozvrzeni ma potencial vyrazného dopadu (zejména s ohledem na velikost obce).

Zejména lze ocenit, Ze v KA prevazuji ¢innosti, které nepfedstavuji pouze pasivni pFijimani
informaci (typickym pfikladem je distribuce letdku), ale ¢innosti, které vyzaduji urcitou aktivitu
na strané ptijemc(. Za vysoce zdafily lze v tomto sméru povazovat workshop pro déti ZS a MS
zaméreny na finan¢ni gramotnost. Na zdkladé dostupnych materidld ho Ize hodnotit jako
interaktivni, zdbavny a velice napadity a urcité hodny opakovani nebo nasledovani. Edukace déti
v problematice finanéni gramotnosti (a s tim souvisejicim zabezpecenim bydleni jako zakladni
Zivotni potreby) je jednim z klicovych faktorl pro predchazeji vzniku nepfiznivych Zivotnich
situaci v budoucim dospélém Zivoté téchto déti.

Doporuceni

- Zvazit opakovani nebo navéazani na workshop realizovany pro MS a ZS v problematice
finan¢ni gramotnosti (napf. vyuZit nevyuzité financni kapacity v projektu nebo hledat
jiné zdroje, které by konani workshopu umoznily). V pfipadé, Ze konkrétniho workshopu
se Ucastnila podstatnd ¢ast déti MS a ZS, uvarovat o navazujicich/prohlubujicich/
doprovodnych tématech.
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2.2 Ovérovani vysledku projektu

Vysledek

Kritéria

Zpusob ovéfeni™

Aktualni stav

Koncepcni, stabilni a
funkéni systém
socidlniho bydleni v obci
Vir

Existuje Koncepce
socidlniho bydleni ve Viru
Je ovérena funkcnost
Koncepce

Desk research
(Koncepce, zapisy

z jednani PS)
Individudlni rozhovory

Koncepce je zpracovana (schvalena
zastupitelstvem) a probiha ovérovani jeji
funkénosti

Efektivni a profesiondlni
socialni prace s uZivateli
socialnich byt

Existuje Metodika socidlni
prace v oblasti bydleni ve
Viru

Je ovérena funkénost
Metodiky

Desk research
(Metodika, informace
od uzivatell byt(, atd.)
Individudlni rozhovory
(uzivatelé bytd)
Dotaznik MPSV (pfip.
modifikovana forma)

Metodika je zpracovana, zverejnéna a probiha
jeji ovérovani.

Existence rizika spojeného s udrzitelnosti pozice
sociadlniho pracovnika obce po skonceni
projektu.

Odpovidajici pocet
socialnich bytd v obci Vir

Existuje soulad mezi
poptavkou a nabidkou po
socialnim bydleni, resp.
dochazi k uspokojovani
zadosti o umisténi

v socidlnim bytu (neni
previs zadosti klient()

Desk research
(Koncepce, vysledky
jednani se soukromymi
majiteli)

Individualni rozhovory

V dané chvili ma obec Vir k dispozici 26 obecnich
bytd, které mohou byt povazovany za socidlni.
Ke konci roku 2019 bude vyhodnocena poptavka
x nabidka za obdobi realizace projektu a na
zakladé toho bude doporuceno, zda je nutné
hledat dalsi moznosti bydleni nebo zda soucasny
obecni bytovy fond je dostatecny.

U&inné podpora socialné
vylouc¢enych/ohrozenych

Existuje Metodika socialni
prace v oblasti bydleni ve

Desk research
(Metodika, informace

Podpora sociadlniho bydleni je provazana se
socidlni praci (provazba Koncepce a Metodiky)

2 Metody sbéru a analyzy dat blize specifikovany v kap. 1.3
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rodin

Viru

Socialni prace je dobfe
pfijimdana uzivateli
socialnich byt

UZivatelé socialnich bytt
aktivné fesi svou socialni
situaci

od uZivatell socidlnich
bytl)

Individudlni rozhovory
(uzivatelé socialnich
bytl)

Dotaznik MPSV (pfip.
modifikovana forma)

Je uplatfiovan individudlni pfistup k rodindm
socialné vylouéenym nebo inkluzi ohrozenym

S poskytovanim socialni bytu je spojenai
socialni prace a Soucinnost uZivatel( socialnich
bytl je vyhodnocovana. V pfipadé nizké
soucinnosti je moZzné vypovédét ndjemni
smlouvu.

Finalni vyhodnoceni bude mozné po ovéreni
fungovani Koncepce a Metodiky v pribéhu roku
2019.

Zvyseni informovanosti
obyvatel obce o
problematice socialniho
bydleni

Jsou vytvoreny informaéni
materialy o problematice
socialniho bydleni

Jsou publikovany ¢lanky
Besedy s obcany

Desk research
(informacni materialy,
¢lanky)

Individudlni rozhovory

Pribézné probihaji rozsahlé informacni aktivity
(workshopy, besedy, seminare, ¢lanky

v Novinkdch, promitani dokumentarnich filmU se
socialni tématikou apod.)

Zvyseni odbornosti
socialnich pracovnik
obce odpovédnych za
problematiku socialniho
bydleni

Absolvovana skoleni a
studijni staze

Jsou navazané kontakty
pro vyménu zkusSenosti

Desk research
(zaméreni a obsah
vzdeélavacich aktivit,
hodnoceni vzdélavaci
akce)

Individudlni rozhovory

Vzdélavani socialnich pracovnikl je pribézné
realizovano.

Byly uskute¢nény zahranicni studijni cesty do
Skotska, Svédska, Rakouska a Polska.

Sdileni zkuSenosti
s problematikou
socialniho bydleni

Jsou navazané kontakty
pro vyménu zkusenosti jak
na narodni, tak
mezindrodni Urovni
(partnerské obce)

Individudlni rozhovory

Jsou nastaveny mechanizmy prebirdni dobré
praxe a zkuSenosti v socialni praci a socialnim
bydleni (MPSV, ostatni zapojené obce, kontakty
ze zahranicnich studijnich cest).
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3. Rizeni rizik

Soucasti provadéné evaluace je také periodicky provddénd analyza rizik, zamérend na potencidlni i latentni rizika, kterd by mohla ohrozit
plynulost a efektivnost realizace projektu i vlastni evaluace.

Analyzou rizik rozumime komplexni popsani existujicich a realnych rizik plynouci z aktudlniho stavu véci a ndsledné stanoveni ndpravnych
opatfeni. Analyza rizik ma ¢asové omezenou platnost, protoZe vychazi ze skute¢nosti ovéfenych ¢i zndmych v dobé zpracovani. Analyza rizik by
méla pfinést odpovéd na otazku, zda existuji hrozby pro Uspésnou realizaci projektu i vlastni evaluaci, jak vysoka je jejich pravdépodobnost a
jaky dopad by to na dokonceni evaluace mohlo mit.

Pfi analyze rizik je tfeba nejprve oddélené hodnotit dvé kategorie - pravdépodobnost vyskytu identifikovanych rizik a miru jejich dopadu, t;j.
jak vyznamné muze identifikované riziko ohrozit zkoumany proces. Pro obé kategorie je duleZité nastaveni skal pro hodnoceni (doporucuje se 3
az 5 drovni).

Samotné hodnoceni rizik znamena, Ze kazdému riziku pfifadime urcitou miru pravdépodobnosti jeho vyskytu a vyznamnost z hlediska jeho
dopadu.

Pravdépodobnost vyskytu rizika Ize hodnotit ¢iselné nebo verbalné:
1 mala
2 stredni
3 vysoka

Miru dopadu rizikového jevu lze rovnéz hodnotit Ciselné nebo verbalné:
1 mdlo vyznamny
2 vyznamny
3 velmi vyznamny
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Vyznamnost rizika je pak dana soucinem pravdépodobnosti a dopadu (vyznamnost rizika = pravdépodobnost vyskytu*mira dopadu) a i zde lze
vyznamnost rizika hodnotit ¢iselné nebo verbalné:

1 -2 béZné riziko

3 -5 zadvainé riziko

6 — 9 kritické riziko

velmi wznamny

dopad rizika

z
E
]
&
k3
z
§
c
£
2

malad stiedni wysokd
pravdépodobnost viskytu rizika

Pro feseni projektu i pro proces evaluace byla zpracovana analyza rizik, ktera je v pribéhu feseni pribézné aktualizovana. Za bezpfedmétné se
povaZuje reagovat preventivnimi opatfenimi na bézna rizika, avsak rizikim identifikovanym jako kriticka bude vénovéana zvlastni pozornost.
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Analyza rizik pfi zahajeni projektu

Pravdépo . ”
Dopad Uroven . e e ue oy
Potencialni riziko dobnost . . Charakteristika rizika Opatreni k eliminaci ¢i zmirnéni rizika
welay rizika rizika
Riziko nepfijeti systému Riziko, Ze v rdmci obce nebude | Komunikace pfi pfipravé projektu i v jeho
socialniho bydleni somm | Systém dostatecné prijat prabéhu, realizace informacni kampané (Clanky,
mals vyznamny b.e%ne obgany a zastupiteli obce. besedy) o socidlnim bydleni, zapojeni zkusené a
riziko mezi lidmi pfijimané osoby starosty obce do
realizace.
Riziko nespoluprace se Riziko, Ze obyvatelé byt se Informacni kampan, zapojeni starosty obce,
socialnim pracovnikem. soms | sOCidlnim ndjemnym nebudou | nastaveniindikator s ohledem na potencialni
mals vyznamny b.e%ne chtit se socidlnim pracovnikem | neochotu. Smluvné bude o3etfena povinnost
riziko dlouhodobé pracovat. spoluprdce se socidlnim pracovnikem pfi
uzavirani ndjemnich smluv.
Riziko nenalezeni vhodného Riziko, Ze se nepodati najit Spoluprace s partnerskou obci v Rakousku, ktera
cile studijni cesty. obec vhodnou jako cil studijni | se bud sama ukaze vhodnym cilem, nebo pom(ze
b&iné cesty a ochotnou poskytnout s jeho nalezenim. V pfipadé selhani predjednani
mala vyznamny riziko informace a dalsi spolupraci spoluprace s pracovniky systémového projektu
pfi predavani dobré praxe. MPSV, ktefi pomUzZou s vyhledanim vhodnych
organizaci k osloveni v této véci
Riziko nedostate¢né obmény Riziko, 7e nedojde k uvolnéni | Vyhledavani novych kapacit socidlniho bydleni
obyvatel socialnich byt(. socialniho bytu ,pfirozenou mezi soukromymi vlastniky v obci a pfedpoklad
obménou”, a nebude tedy uvolnéni nékterych bytd na zakladé dlouhodobé
stredni | vznamny ZéY?iné mozné vyzkouset v praxi zku$enosti a vyvoje v obci.
riziko nastaveny systém umisténi

novych osob do bytud se
socialnim najemnym.
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Riziko nezvladnuti realizace Riziko, 7e realizace projektu se | Dostatecné personalni zajiSténi projektu,
projektu Zadatelem. ukaze nad sily realizaé¢niho provazani s vedenim obce (starosta jako garant
bésné tymu, vzhledem k vysoké lokalni koncepce), které ma kvalitni vhled do
mald vyznamny — komplexnosti systému situace, zapojeni lidi do realizacniho tymu, ktefi
socialniho bydleni a uz maji zkusenosti s realizaci projekta.
nepredvidanym okolnostem.
Riziko nedostatku financi na Riziko, Ze navrieny rozpocet Realistické stanoveni nakladd projektu na zakladé
realizaci projektu. nebude adekvatni nakladdm predchozich zkusenosti s realizaci jinych projekt(,
— na realizaci projektu. dliraz na hospodarnost projektu dle vyse
mala vyznamny b.e%ne zminénych opatieni, finanéni prostfedky na
riziko Uhradu spolutcasti obce budou zahrnuty do
rozpoctu obce na jednotlivé kalendarni roky,
béhem kterych bude realizace projektu probihat.
Riziko zmény vedeni obce a Riziko, Ze v komunalnich Dostatecné informovani stavajiciho i
negativni postoj nového volbach roku 2018 dojde k potencialniho nového politického vedeni o
vedeni vii¢&i projektu. obméné vedeni mésta, které | Systému socialniho bydleni, jeho nezbytnosti i o
zévasné | bude prosazovat jiné priority. | dUleZitosti dokonceni realizace projektu a
stfedni | vyznamny riziko nastaveni metodik socidlni prace a socidlniho
bydleni. Napom{ze i existence Virské koncepce
socidlniho bydleni, ktera bude mit dlouhodoby
charakter.

Zavér

PFi zahajovani projektu byla identifikovana pouze dvé rizika zdvazného charakteru.

U jednoho z nich se nepotvrdil pfedpoklad stfedni pravdépodobnosti vyskytu, politickd reprezentace se nezménila a riziko pokleslo na uroven ,bézné“.
Jako zavazné riziko byla také identifikovana nedostatecnd obména obyvatel socidlnich byt a s tim souvisejici nemoznost vyzkouset v praxi nastaveny
systém umisténi novych osob do bytli se socialnim najemnym. Toto riziko se potvrdilo a v pribéhu feseni projektu vstoupili do systému socidlniho
bydleni pouze 4 klienti, a to pred obdobim, na které se vztahuje komplexni setfeni MPSV dle Jednotné metodiky (neni mozné vyplnit vSechny typy
dotaznika).




* X %

Evropska unie

*
* 4 K

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Analyza rizik pfi zahajeni evaluace

Pravdépo . . T T
s Dopad Uroven s Opatreni k eliminaci ¢i zmirnéni
Potencialni riziko dobnost . . Charakteristika rizika .. .y
, rizika rizika rizika — aktualni postup
vyskytu
Nevhodné zformulované Evaludtor bude vyuZivat metodickou podporu |® DodrZeni postupt dle
otazky dotazniku pro klienty : | MPSV, resp. bude postupovat dle jednotné Jednotné metodiky MPSV a
SB, limitujici vypovidaci mali zavazneé | metodiky pro viechny pilotni obce a dotazniky zohlednéni doporuceni
schopnost zpracovanych riziko predptipravené a odpilotované evaluatorem MPSV.
vysledkd systémového projektu MPSV.
Neochota oslovenych Ochota poskytnout osobni rozhovor je |® Rozhovory s klienty, ktefi
respondentd (uZivateld podminéna dobrou informovanosti responden- vstoupili do systému
socialnich byt(l) k osobnim ta ohledné pribéhu rozhovoru a jeho obsahu a socialniho bydleni pfed
rozhovor(im a neefektivnost také €asovou naro€nosti. Casova naroénost zahajenim evaluace, byly
pribéhu rozhovord mala VWznamng DEZN€ | \ypineni dotaznik( pFipravenych v rémci jednot- realizovany socidlnim
rizikko | né metodiky je zna¢na (dotazniky jsou velmi pracovnikem.
rozsahlé). Bude proto potfeba souéinnost ze |® Peclivé vysvétleni diivodu a
strany socidlniho pracovnika, ktery je sklienty cile dotazovani, zajisténi
v Castém kontaktu a poziva jejich dlvéry. anonymity.
Casovy nesoulad poZadavk( Jednotnd metodika evaluace systémového |e Realizace ,vlastniho” Setfeni
Jednotné metodiky na sbér projektu predpoklada sbér dat u uZivatel( za Ucelem vyhodnoceni
dat dle pfipravenych socialnich bytd v téchto terminech: dopadu projektu na cilovou
dotaznikf e Do tfi mésicl od nastéhovani skupinu (vytvoreni
74varné e 12 mésich uzivani bytu dotazniku 2.3 a nasledny
stfedni | vyznamny riziko e Po ukonéeni intervence shér dat).

Vzhledem ktomu, Ze vSechny socidlni byty jsou
aktudlné obsazeny jiz dlouhodobé, existuje riziko
Casového nesouladu, které muZe byt vyznamné pro
evaluaci a vystupy systémového projektu MPSV.
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Nevhodné zvolend
metodologie provadénych
analyz a z toho vyplyvajici
nedosazeni cill evaluace

mala

o

zavazné
riziko

Praktické zkuSenosti evaludtora s realizaci
terénniho Setfeni a naslednou analyzou
vysledk(, véetné dostate¢né metodické pfipravy
vivodni fazi feSeni, spolu s prabéznymi
konzultacemi se zadavatelem, minimalizuji
pravdépodobnost vyskytu rizika.

Realizace metodickych
postupll je odsouhlasena
zadavatelem ve vstupni
zpravé

Kontrola pribéznych
vysledkl v ramci
evaluacniho tymu
Triangulace metod
Ovéreni validity

Soulad s Jednotnou
metodikou MPSV
Pribéiné prezentace
prabéhu a zjisténi evaluace

Spatnda komunikace
vedouciho projektu na
strané evaluaéniho tymu a
kontaktni osoby na strané
zadavatele

mala

vyznamny

bézné
riziko

Ze strany zadavatele se nepredpokladaji
problémy s Urovni a intenzitou komunikace. Ze
strany uchazece je vedoucim tymu pracovnik
vysoce presahujici  svymi zkuSenostmi
pozadavky zadani.

nominace zkuseného
vedouciho evaluaéniho tymu
nominace kontaktni osoby
na strané zadavatele
intenzivni oboustranna
komunikace pfi Feseni
zasadnich problémi
evaluace

Odchyleni se od
vytyCeného sméru evaluace

mala

vyznamny

béziné
riziko

Identifikované riziko je bézné pfi feseni vétsiny
evaluaci a sprehledem jej lze eliminovat
pribéznou a efektivni komunikaci v pribéhu
evaluacnich Setfeni.

Pravidelna komunikace se
zadavatelem

Kontrola dil¢ich vystupl
jednotlivych expert(

Zaver

Z analyzy zpracované v souvislosti s prlilbéZznou zpravou potencidlné nevyplyvalo zadné kritické riziko, které by mohlo ohrozit evaluaci a vyZzadovalo
prijeti preventivnich opatfeni k jeho eliminaci.
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Analyza rizik pfi realizaci projektu (identifikovanych pfi hodnoceni dilgich kli¢ovych aktivit a jejich vystup)?

Pravdépo . . T
s P Dopad Uroven s Opatreni k eliminaci ¢i zmirnéni
Potencialni riziko dobnost . . Charakteristika rizika .. .y
, rizika rizika rizika — aktualni postup
vyskytu
Udrzitelnost pozice V soucasné dobé neni zajisténo financovani Ve spolupraci s MPSV
socidlniho pracovnika pozice socidlniho pracovnika zjinych zdroja. intenzivné hledat zplsoby
v obci po skonceni projektu MR | Hrozi proto, Ze sukonCenim projektu pozice udrZeni socialni prace v obci
stredni . . — - . . . e
p— socialniho pracovnika zanikne. i po.skoncenl |:3I|Otnlh?
projektu a zvaZovat vSechny
alternativy.
UdrZeni vyskoleného Klicovd aktivita vzdéldvani je dle dostupnych Vytvofrit takové podminky
sociadlniho pracovnika materiald primarné zaméfena na osobu pro praci sociadlniho
v obci Vir socialniho pracovnika a vyznamnym zplsobem pracovnika, které eliminuji
posilila jeho kompetence. potencidlni fluktuaci na této
Ea— . .| zavainé | py 3 seni AIni i té zici.
el vyznamny o Prlpadne neudrvzenll per§onaln|ho obsazeni této pozic
riziko pozice po ukonceni projektu, resp. fluktuace na

této pozici, by vyznamné snizilo dopad v oblasti
socidlniho bydleni zejména v oblasti vlastniho
vykonu socialni prace s klienty.

Zavér

PFi vlastni realizaci projektu nebyla shleddna Zadna kriticka, resp. zdvazna rizika. Obé identifikovana rizika se tykaji udrzitelnosti vysledkl projektu a
souvisi s personalnim fesenim v oblasti sociadlni prace a agendy socialniho bydleni v obci Vir.

2 Kapitola 2
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I 4. Zavér

Predkladana PribéZna zprava hodnoti dosavadni pribéh projektu pilotniho ovétovani socialniho
bydleni v obci Vir a specifikuje dalsi evaluacni ¢innosti, které budou ndasledovat. Prezentovanad
zjisténi maji prabéiny a diléi charakter, nelze ¢init finalni zavéry a doporuceni, nebot projekt
bude realizovan jesté dalSich 12 mésicl. S ohledem na dalsi planovana evaluacni Setfeni budou
naznacena zjiSténi dale ovérovana a korigovéna.

Z hlediska pribéhu projektu evaluator neshledal Zadné kritické problémy, které by ohroZovaly
naplnéni cill projektu. Dil¢i doporuceni k jednotlivym KA jsou uvedena pfimo v ¢astech textu,
kterych se tykaji.
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I Seznam zkratek

apod. | a podobné
atd. | a tak dale
cca | priblizné
¢. | Cislo
CR | Ceska republika
ID | identifikator
KA | klicova aktivita
K¢ | Koruna Ceska
ks | kus
max. | maximalné
min. | minimalné
napf. | napfriklad
MC | Méstska ¢ast
MPSV | Ministerstvo prace a socialnich véci
popf. | popfipadé
pozn. | Poznamka
Pf. | Pfiloha
pfip. | pfipadné
PS | pracovni skupina
Q. | kvartal
SB | socidlni bydleni
Sb. | Sbirka
soc. | socidlni
SS | socidlni sluzba
resp. | respektive
tj. | toje
tzn. | to znamena
UP | U¥ad prace
vC. | véetné
ZoR | zprava o realizaci
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I Priloha - dotaznik

Terénni Setfeni v navaznosti na monitoring domacnosti v socidlnim bydleni (1. ¢ast)

Identifikacni kéd domacnosti: ‘ ‘ datum: |:|

Ekonomicka aktivita ¢lenii domdcnosti (v ndvaznosti na otdzku 18)

A. Pro kazdou z ekonomicky aktivnich osob (15 — 64 let), ktera aktualné
pracuje nebo podnika
(v bodu 18 dotazniku 2.2 je uvedeno (a)), uvedte (viz poznamka pod dotaznikem):

Postaveni v domacnosti
Manzelka/matka/partnerka
Manzel/otec/partner

Dalsi dospély/pfibuzny/syn/dcera
Ziji sam/sama

Jaky druh pracovniho poméru ma
Zivnostensky list

Pracovni pomér na dobu urcitou
Pracovni pomér na dobu neurcitou
DPP/DPC

Brigada

Kolik hodin (dni) za poslednich 30 dnU pracovala

Kolik penéz si touto praci vydélala

Kolik mésicli za posledni rok (za 12 mésici) méla zaméstnani nebo
brigadu

| |

Poznamka: Pokud je osob vice nez jedna, pouzijte dalSi formular dotazniku

B. Pro kaidou z ekonomicky aktivnich osob (15 — 64 let), ktera aktualné neni
zaméstnana
(v bodu 18 dotazniku je uvedeno (b)), uvedte (viz poznamka pod dotaznikem):

Postaveni v domacnosti
Manzelka/matka/partnerka
Manzel/otec/partner
Dalsi dospély/pribuzny/syn/dcera
Ziji sdm/sama
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Jaké jsou divody pro nezameéstnanost

Pracovni neschopnost ze zdravotnich divodu.

Zaméstnani mam, ale docasné jsem nepracoval/a / sezdnni prace.
Nemohl/a/ jsem pracovat kvali problémdm s bydlenim.
Nemohl/a/ jsem pracovat kvuli problém(m s dopravou.

Nemohl/a jsem najit préci.

Problémy s péci o déti.

Péce o domdcnost.

Vzdélavani nebo jiné kurzy.

Cekdm na zacatek nového zaméstnani.

Jiny - upresnéte:

Kolik mésict za posledni rok (za 12 mésicli) méla zaméstnani nebo brigadu

Poznamka: Pokud je osob vice neZ jedna, pouiZijte dalSi formulaF
dotazniku

C. Celkové za celou domacnost uvedte:

Zda se financ¢ni situace domacnosti po ziskani (socidlniho) bydleni od obce:
Zlepsila
Z(stala stejna
Zhorsila

Co je pfi¢inou zmény stavu financni situace (pro¢ se zménila):
(Moznost vice vzajemné si neodporujicich odpovédi.)

Zvysily se vydélky

Snizily se vydélky

Zvysila se socialni podpora (davky)

Snizila se socialni podpora (davky)

Zvysily se naklady (vydaje na Zivobyti domacnosti)

Snizily se naklady (vydaje na Zivobyti domacnosti)

Zda dluhy domacnosti po ziskani (socialniho) bydleni od obce:
Klesaji rychle

Klesaji pomalu

Jsou stejné

Rostou pomalu

Rostou rychle

Nemame dluhy
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Terénni Setfeni v navaznosti na monitoring domacnosti v socidlnim bydleni (2. ¢ast)

Identifikacni kod domacnosti: datum:‘

Socidlni situace a integrace ¢leni domdcnosti (v ndvaznosti na otdzky 21 azZ 30)

Za celou domacnost se uvedou prevazujici pocity ve vztahu k socidlnimu bydleni:

Jak vnimate celkové prostfedi v domacnosti a vzdjemné vztahy spolubydlicich
po ziskani (socidlniho) bydleni od obce?

Je to lepsi

Je to stejné

Je to horsi, neZ to bylo

Je-li to horsi, proc?

Moznost uzivat (socialni) byt poskytnuty obci znamenala pro domacnost tyto zmény:

‘Mizeme bydlet jako rodina spolecné

| Ano

| Ne, uZjsme tak bydleli

‘Bydlime ve zdravéjsim prostfedi, jsme méné nemocni

| Ano

| Ne, jetostejne

Détem se zlepsila dochazka do Skoly

Ano

| Ne, jetostejné

Qenové domdcnosti maji vzajemné lepsi vztahy
Ano

| Ne, jetostejne

‘Mame lepsi vztahy se sousedy
Ano

| Ne, jetostejné

Jiny vyznam - upfesnéte:
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Za celou domdcnost se uvedou prevazujici pocity ve vztahu k socidlnim sluzbam:

Jak vnimate moZnost vyuZivat pomoc socidlniho pracovnika pro feseni Vasich
probléma po ziskani (socidlniho) bydleni od obce?
Je to pro nas prinos
Neni to pro nas pfinos
Pokud to neni pfinos, proc?

Pomoc socidlniho pracovnika znamenala pro domacnost tyto zmény:
‘Mame lepsi pracovni uplatnéni, Iépe nachdzime praci

Ano

Ne, je to stejné

Lépe se orientujeme v socialnich davkach

Ano

Ne, je to stejné

Pomoc socidlniho pracovnika ma jiny
(dalsi) vyznam - upresnéte:

Co se pro Vasi domacnost zméni po ukonceni najmu (socidlniho) bytu od obce a po
ukonceni pomoci socidlniho pracovnika?

Zvladneme to, umime se o sebe uZ
postarat

Bude to tézsi, ale néjak si poradime

Dostaneme se opét do neresitelné situace (budeme na tom stejné, jako driv)
Nastane-li opét neresitelnd situace, v ¢em bude hlavné spocivat?




